POWIATOWE CENTRUM
POMOCY RODZINIE
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21-04G Swidnik. ul. E.Orzeszkowej 4

Zarzadzenie nr 33/2024
Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku
z dnia 17 wrze$nia 2024 roku

W sprawie:
wprowadzenia procedury zglaszania wewnetrznych naruszeil prawa oraz podejmowania dziatan
nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku.

Na podstawie:
§ 6 pkt 7 Regulaminu Organizacyjnego Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie

w Swidniku, zarzadzam, co nastgpuje:

§1

Niniejszym wprowadzam procedure zglaszania wewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowania
dzialan nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku, okreslony
w zalaczniku do niniejszego zarzadzenia.

§2

Wykonanie zarzadzenia powierzam koordynatorowi ds. zglaszania wewnetrznych naruszen prawa
oraz podejmowania dzialan nastepczych w osobie Pani Agnieszki Powroznik zatrudnione]
na stanowisku Gtéwnego Ksiggowego w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku.

§3

Zarzadzenie wechodzi w Zycie Z dniem podpisania.
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Zalagcznik nr 1

do Zarzadzenia wewngtrznego nr 33/2024

z dnia 17.09.2024

Procedura zglaszania wewnetrznych naruszen prawa

oraz podejmowania dzialan

nastepczych w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie

w Swidniku

Opracowata: Edyta Gagot



§1

Postanowienia ogélne

1. Proces przyjmowania zgloszen wewnetrznych naruszef prawa oraz podejmowania dziatan
nastepczych jest jednym z kluczowych elementéw prawidlowego i bezpiecznego zarzadzania w
Powiatowym Centrum pomocy Rodzinie w Swidniku.

Celem wprowadzenia Procedury zglaszania wewng¢trznych naruszen prawa oraz
podejmowania dzialan nastepezych jest zapewnienie ochrony osobom zglaszajacym naruszenia
prawa oraz zapewnienie efektywnosci ich wykrywania i podejmowania dziatan w celu ich
eliminowania.

2. Wdrozony w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku proces przyjmowania zgloszen
umozliwia wszystkim Zglaszajagcym/Sygnalistom dokonywanie zgloszen za posrednictwem
specjalnych i niezaleznych kanaléw komunikacji, w sposéb zapewniajacy ochrong przed
dziataniami o charakterze represyjnym, dyskryminujgcych lub innego rodzaju niesprawiedliwego
traktowania, mogacymi by¢ nastgpstwem zgloszenia.

3. Dokonujac zgloszenia nalezy dochowaé nalezytej starannosci, zar6wno w zakresie posiadanej przez
sichie wiedzy, jak i dowoddéw danego naruszenia. Zglaszajacy udzielajacy nieprawdziwej
informacji, podajacy celowo i $wiadomie biedne lub wprowadzajace w btad informacje, nie
podlegajg ochronie przewidzianej w Procedurze.

4. Niniejsza Procedura powstata po konsultacjach z przedstawicielami osob Swiadczacych pracg
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku

5. Procedura okre$la sposoby zglaszania naruszen wewngtrznych, w tym dedykowany kanat
komunikacyjny do dokonywania zgloszen.

6. Procedura przechowywana jest w wersji elektronicznej oraz papierowej w siedzibie Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku.

7. Pracodawca — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku, jest zobowigzany zapoznaé
pracownika z Procedurg przed dopuszczeniem go do pracy.

8. Pracodawca — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku prowadzi regularne szkolenia,
w ramach ktérych omawiana jest Procedura.

9. Pracodawca — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku, informuje swoich pracownikow
i wspotpracownikow o wejsciu w zycie Procedury oraz o jej zmianach.

10. Procedura jest udostepniana do wglgdu wszystkim pracownikom na dysku ,,Wspdlnym”
a wspotpracownikom przesylana droga mailowg lub w wersji papierowe;.



§2

Definicje

Uzyte w Procedurze zglaszania wewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowania dzialan nastepczych
terminy oznaczajg:

1) Dzialanie nastepeze -dzialanie podj¢te przez Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku,
w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgloszeniu oraz w celu przeciwdzialania
naruszeniu prawa bedgcemu przedmiotem zgloszenia. W szczegdlnosci sg to:

a) postepowanie wyjasniajgce,

b) wszczgcie kontroli lub postgpowania administracyjnego,

¢) wniesienie oskarzenia,

d) dziatanie podjete w celu odzyskania srodkow finansowych lub

e) zamkniecie wewnetrzne] procedury zglaszania naruszen prawa i podejmowania dziatan
nastgpczych lub procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych i podejmowania dziatan
nastepczych;

2) Dzialanie odwetowe - bezposrednie lub posrednie dziatanie lub zaniechanie w kontekscie
zwigzanym z praca, ktore jest spowodowane zgloszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktore
narusza lub moze naruszy¢ prawa zglaszajgcego lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniona
szkode zglaszajacemu;

3) Informacja o naruszeniu prawa - informacja, w tym uzasadnione podejrzenie, dotyczace
zaistnialego lub potencjalnego naruszenia prawa, do ktérego doszto lub prawdopodobnie dojdzie
w podmiocie prawnym lub w podmiotach zaleznych, gdzie zglaszajacy bedzie pracowal, pracuje
lub pracowat;

4) Informacja zwrotna - przekazanie zglaszajgcemu informacji na temat planowanych lub podjetych
dziatan nastepczych i powodow takich dziatan;

5) Kontekst zwiazany z pracg - obecne lub przyszle dzialania zwigzane z wykonywaniem pracy
na podstawie stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe $wiadczenia
pracy lub ustug lub pelnienia funkcji w podmiocie prawnym, na rzecz tego podmiotu lub w
podmiotach jej zaleznych, w ramach, ktérych uzyskano informacj¢ o naruszeniu prawa oraz istnieje
mozliwos¢ doswiadczenia dziatan odwetowych;



6) Komisja ds. naruszen wewnetrznych - bezstronna, wewngtrzna jednostka, wyznaczona w podmiocie
prawnym lub podmiotach mu zaleznych do przyjmowania i rozpatrywania zgloszenn wewngtrznych
naruszen prawa i uprawniona do podejmowania dziatan nastgpczych;

7) Organ publiczny-organ inny niz Rzecznik Praw Obywatelskich, tj.:
a) naczelne i centralne organy administracji rzadowej,
b) organy panstwowe,
¢) organy wykonawcze jednostek samorzadu terytorialnego,
d) regionalne izby obrachunkowe,

¢) Szef Sztabu Generalnego Wojska Polskiego, Komendant Gléwny Strazy Pozarnej

f) Urzad Komisji Nadzoru Finansowego;

8) Osoba, ktérej dotyczy zgloszenie - osoba fizyczna, osoba prawna lub jednostka organizacyjna
nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa przyznaje zdolno$¢ prawna, wskazana w zgloszeniu
lub ujawnieniu publicznym jako osoba, ktéra dopuscila sig¢ naruszenia prawa lub z ktéra osoba ta jest
powigzana;

9) Osoba pomagajgca w dokonaniu zgloszenia - osoba fizyczna, ktéra pomaga zglaszajacemu
w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym w kontekscie zwigzanym z praca i ktérej pomoc nie powinna

zostac ujawniona;

10) Osoba powigzana ze zglaszajacym - nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktéra moze
doswiadczy¢ dziatan odwetowych w kontekscie zwigzanym z praca, w tym wspotpracownika, czlonka
rodziny zglaszajgcego lub $wiadka;

11) Podmiot prawny — Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku

12) Procedura - niniejsza Procedura dotyczy przyjmowania Zgloszen wewnetrznych naruszen prawa
oraz podejmowania dzialan nast¢pczych w zwigzku z tymi zgloszeniami obowigzujgcy w Powiatowym
Centrum Pomocy Rodzinie

13) Koordynator ds. naruszen wewnetrznych - osoba odpowiedzialna za biezgce funkcjonowanie
procesu i realizacj¢ zadan wynikajgcych z procedury, wskazana przez przedstawicieli pracownikow,
bedaca jednoczesnie przewodniczagecym Komisji;

15) Ujawnienie publiczne-podanie informacji o naruszeniu prawa do wiadomogci publicznej;



16) Zgloszenie wewngtrzne - ustne lub pisemne przekazanie informacji o naruszeniu prawa (Podmiotowi

prawnemu);

17) Zgloszenie zewn¢trzne - ustne lub pisemne przekazanie informacji o naruszeniu prawa Rzecznikowi

Praw Obywatelskich albo organowi publicznemu;

18) Postepowanie prawne-postgpowanie toczgce sie na podstawie:
a) przepisow prawa powszechnie obowigzujacego,
b) regulacji wewnetrznych wydanych w wykonaniu przepiséw prawa powszechnie obowigzujgcego,
¢) przepisow karnych,
d) przepiséw cywilnych,
e) przepisow dyscyplinarnych,
f) antymobbingowe,

g) naruszenia dyscypliny finanséw publicznych;

19) Zglaszajacy/Sygnalista-osoba fizyczna, ktéra zglasza lub ujawnia publicznie informacje o naruszeniu

prawa, uzyskane w kontekscie zwigzanym z pracg, w tym:

a) pracownik,

b) pracownik tymczasowy,

c) osoba Swiadczaca prace na innej podstawie niz stosunek pacy, w tym na podstawie umowy
cywilnoprawnej,

d) przedsigbiorca,

e) akcjonariusz lub wspélnik,

f) czlonek organu osoby prawnej,

g) osoba swiadczgca prace pod nadzorem i kierownictwem wykonawcy, podwykonawcy lub dostawcy,
w tym na podstawie umowy cywilnoprawnej,

h) stazysta,

i) wolontariusz,

j) praktykant,

k) funkcjonariusz w rozumieniu art. 1 ust. 1 ustawy z dnia 18 lutego 1994 r. 0 zaopatrzeniu emerytalnym
funkcjonariuszy Policji, Agencji Bezpieczenstwa Wewngtrznego, Agencji Wywiadu, Stuzby
Kontrwywiadu Wojskowego, Stuzby Wywiadu Wojskowego, Centralnego Biura Antykorupcyjnego,



Strazy Granicznej, Strazy Marszatkowskiej, Stuzby Ochrony Panstwa, Panstwowej Strazy Pozarnej,
Stuzby Celno-Skarbowej i Stuzby Wigziennej oraz ich rodzin (Dz. U. z 2023 r. poz. 1280, 1429 i 1834);
1) zolnierz w rozumieniu art. 2 pkt 39 ustawy z dnia 11 marca 2022 r. o obronie Ojczyzny (Dz. U. 22024 r.

poz. 248).
- 1) osoba fizyczna ktéra uzyskala informacje o naruszeniu prawa w kontekscie zwigzanym z praca przed

nawigzaniem stosunku pracy lub innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy
lub ustug lub petnienia funkeji w podmiocie prawnym lub na rzecz tego podmiotu, lub petnienia stuzby
w podmiocie prawnym lub juz po ustaniu takiego stosunku pracy

20) Naruszenie prawa - nalezy przez to rozumie¢ dzialanie lub zaniechanie niezgodne z prawem
lub majace na celu obejscie prawa.

§3

Procedura zglaszania wewnetrznych naruszen prawa

1. Podmiot prawny ustala niniejsza Procedure zglaszania wewnetrznych naruszen prawa oraz
podejmowania dzialan nastepczych, zwang dalej Procedura. Procedura zostaje podana
do wiadomosci os6b wykonujacych prace na rzecz podmiotu prawnego, na tydzien przed jej
wejsciem w zycie. Procedura zostaje udostepniona na dysku ,,Wspélnym”, do ktérego dostep maja
wszyscy Pracownicy oraz na tablicy ogtoszeri PCPR w Swidniku.

2. Dopuszcza sig, iz podmiot prawny udostgpnia w wersji elektronicznej Procedure lub poprzez podanie
adresu URL do strony zawierajgcej petng tres¢ Procedury zleceniobiorcom, osobom pehigcym
funkcj¢ rodzin  zastgpczych zawodowych oraz innym osobom  wspdlpracujacym
z podmiotem prawnym.

3. Kazdy pracownik, zleceniobiorca i inna osoba, wspdlpracujgca z podmiotem prawnym potwierdza
zapoznanie si¢ z niniejszg Procedura, poprzez zlozenie o$wiadczenia, w formie pisemnej
lub elektronicznej, o tresci okreslonej w zal. nr 1 do niniejszej procedury.

4. Przekazanie informacji o Procedurze osobie ubiegajacej si¢ o wykonywanie pracy na podstawie
stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, dokonuje si¢ wraz z rozpoczgciem rekrutacii
lub negocjacji poprzedzajacych zawarcie umowy. Stosowana forma przekazania Procedury jest jej
udostgpnienie w ogloszeniu jako adres URL do strony zawierajgcej pelng tresé Procedury.

5. Wdrozenie Procedury nastgpuje poprzez wprowadzenie zarzadzenia wewnetrznego.

§4

Dokonywanie zgloszen

1. Osoba uprawniona do dokonywania zgloszen jest Zglaszajacy/Sygnalista.

2. Zapewnia si¢ nastgpujace sposoby przekazywania zgloszen:



1) podczas bezposredniego spotkania zorganizowanego w terminie 14 dni od dnia otrzymania wniosku
Zglaszajgcego:

a) za zgoda Zglaszajgcego, zgloszenie jest dokumentowane w formie nagrania rozmowy,
umozliwiajgcego jej wyszukanie Iub doktadnego protokotu spotkania. Sygnalista moze dokonaé
sprawdzenia, poprawienia i zatwierdzenia protokotu spotkania poprzez jego podpisanie

b) wniosek o spotkanie bezposérednie nalezy wypemié¢ na formularzu stanowigcym zal. nr 2
i przekazaé do koordynatora ds. naruszen wewnetrznych

2) w postaci papierowej jako zgloszenie wypetnione na formularzu stanowigcym zal. nr 3, przekazane
poczta wewnetrzng lub zewngtrzng w zamknigtej kopercie opatrzonej napisem ,,Poufne”, umieszczone
w kolejnej zamknietej kopercie zaadresowanej do Koordynatora ds. naruszen wewnetrznych na adres
siedziby Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku, ul. Elizy Orzeszkowej 4,
21-040 Swidnik,

3) w sytuacji, gdy Zgloszenie dotyczy Koordynatora ds. naruszen wewnetrznych, badz jej czlonka,
Sygnalista moze dokona¢ Zgloszenia w formie pisemnej, pocztg wewnetrzng lub zewngtrzng, w
zamknigtej kopercie opatrzonej napisem ,,Poufne”, umieszczonej w kolejnej, zamknigtej kopercie
zaadresowanej do Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku.

4) mailem poprzez specjalnie utworzona skrzynke podawcza o adresie: sygnalisci@pcpr-swidnik.pl
Zgloszenie powinno zawierac:
a) nazwe jednostki organizacyjnej Podmiotu prawnego, ktorej dotyczy Zgloszenie,
b) dat¢ zgloszenia,
¢) przedmiot naruszenia,

d) dane kontaktowe do przekazania informacji zwrotnej - adres e-mail lub adres
korespondencyjny;

e) datg zaistnienia naruszenia i opis okolicznosci naruszenia,
f) wskazanie swiadkéw, ewentualnych dowodéw naruszenia.
4. Zgltoszone naruszenie moze dotyczy¢ dziedzin prawa w zakresie:
a) zamo6wien publicznych;
b) ustug, produktow i rynkéw finansowych;
c) przeciwdzialania praniu pieniedzy oraz finansowaniu terroryzmu;
d) bezpieczenstwa produktéw i ich zgodnosci z wymogami;
€) bezpieczenstwa transportu;
f) ochrony srodowiska;
g) ochrony radiologicznej i bezpieczenstwa jgdrowego;

h) bezpieczenstwa zywnosci i pasz;



i) zdrowia i dobrostanu zwierzat;

j) zdrowia publicznego;

k) ochrony konsumentow;

1) ochrony prywatnosci i danych osobowych;

1) bezpieczenstwa sieci i systemow teleinformatycznych;

m) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczypospolitej Polskiej, jednostki samorzadu terytorialnego
oraz Unii Europejskiej;

n) rynku wewnetrznego Unii Europejskiej, w tym publicznoprawnych zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania 0s6b prawnych;

0) konstytucyjnych wolnosci i praw cztowieka i obywatela - wystepujace w stosunkach jednostki z organami
wladzy publicznej i niezwigzane z dziedzinami wskazanymi w pkt 1-16.

5) Podmiot prawny nie przyjmuje zgloszen, ktore dotycza naruszen prawa, ktore nie mieszcza si¢ w zakresie
wskazanym powyzej.

6) W przypadku przekazania podmiotowi prawnemu zgloszenia naruszenia prawa, ktére nie miesci sie
w zakresie wskazanej wyzej definicji osobie, ktora przekazata takie zgloszenie nie przystuguje status
sygnalisty, wigc osoba taka nie jest chroniona przed dziataniami odwetowymi.

§5

Komisja ds. naruszen wewnetrznych

1. Komisja powolana jest w celu bezstronnego weryfikowania zgloszonych naruszen prawa
oraz podejmowania dziatan nastepczych.

2. Czionkiem Komisji nie moze by¢ osoba, ktérej dotyczy Zgloszenie, osoba bedgca bezposrednim
przetoZonym Sygnalisty, ktérego dotyczy Zgloszenie, ani osoba bezposrednio podlegajgca Sygnaliscie,
ktorego dotyczy Zgloszenie.

3. Komisja moze rozwazy¢ zaangazowanie W postgpowaniu wyjasniajgcym niezaleznego konsultanta,
o ile w ocenie Komisji wiedza i doswiadczenie takiej osoby moze by¢ niezbedne w przyjeciu
Zgloszenia.

4. W sytuacji, gdy w ocenie czlonka Komisji zaistnieja okolicznosci, ktére moga rzutowaé na jego
bezstronnos¢ w ocenie Zgloszenia, moze on zawnioskowaé do Koordynatora o wylgczenie z prac
w prowadzonym postgpowaniu wyjasniajgcym.

5. W sytuacji, gdy w ocenie Koordynatora zaistniejg okolicznosci, ktére mogg rzutowaé na jego
bezstronno$¢ w ocenie Zgloszenia, moze on zawnioskowaé do Komisji o wylaczenie z prac
w prowadzonym postgpowaniu wyjasniajgcym.

6. W przypadku, gdy zajda okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 4 lub 5 powyzej, Koordynator, badz
Komisja (gdy Przewodniczgcy Komisji - koordynator podlega wylgczeniu) moze wyznaczyé innego

-



- pracownika jednostki na potrzeby przedmiotowego postgpowania na czlonka Komisji bgdz
Przewodniczacego Komisji — koordynatora

7. Sktad komisji ds. zgloszen ustala wybrany zesp6t przedstawicieli zalogi a Dyrektor Powiatowego
Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku, powoluje komisj¢ zarzadzeniem wewnetrznym.

8. Sklad Komisji moze ulec zmianie, poniewaz jest on uzalezniony od przedmiotu sprawy oraz zakresu

zgloszenia.

9. Czlonkowie Komisji ds. naruszei powolywani s na podstawie fachowej wiedzy na temat prawa
i praktyk w dziedzinie ochrony danych oraz umiejetnosci wypehienia powierzonych zadat.

§6

Przyjmowanie zgloszen

1. Przyjecie zgloszenia elektronicznego, dokonanego przez maila, nastgpuje przez osobeg ktéra otrzymata
powierzenie przetwarzania danych osobowych.

2. Wstgpnego rozpatrzenia zgloszenia pod katem zgodnosci z zasadami Regulaminu, dokonuje
Koordynator ds. naruszen wewnetrznych.

3. W sytuacjach, gdy zgloszenie w celu jego prawidlowego rozpoznania wymaga dodatkowych
informacji, Koordynator ds. naruszen wewnetrznych kontaktuje si¢ z Sygnalists, zgodnie z
przyjetymi sposobami komunikacji. Ponadto, Komisja moze wzywaé do zlozenia wyjaénien,
udzielenia informacji lub udostepnienia dokumentéw, wszystkie osoby, ktdre mogg mieé
jakakolwiek wiedze w zakresie zgloszenia naruszenia. Wszystkie czynnosci dokonane przez
osoby wezwane wymagajg sporzadzenia protokotu.

4. Przyjecie zgloszen ustnych lub pisemnych nastepuje przez Komisj¢ ds. naruszefi, wyznaczona
w Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku

5. Potwierdzenie przyjecia zgloszenia nastepuje w ciagu 7 dni, liczonych od momentu otrzymania
zgloszenia.

6. W przypadku zgtoszen ustnych lub pisemnych, jezeli Zglaszajacy nie poda adresu kontaktowego,
nie bgdzie mial mozliwosci otrzymania potwierdzenia dokonania zgloszenia.

7. Komisja moze podja¢ decyzje o odstapieniu od przeprowadzenia postgpowania wyjasniajacego
w przypadku, gdy zgloszenie jest bezzasadne, niewiarygodne lub niemozliwe do dalszego
rozpoznania.

8. Przed odstgpieniem od przeprowadzania postgpowania wyjasniajgcego Komisja podejmuje
wszelkie dopuszczalne czynnosci, w celu doprowadzenia do jego rozpoznania.



§7

Dzialania nast¢pcze

1. Koordynator ds. maruszen wewnetrznych, przekazuje Komisji ds. naruszen otrzymane
zgloszenie, w celu podjecia dzialan nastgpczych i prowadzenia komunikacji ze Zglaszajacym.

2. W przypadku zgloszen ustnych lub pisemnych, Komisja ds. naruszen, po przyjeciu zgloszenia,
rozpatruje jego zasadno$é oraz samodzielnie podejmuje dzialania nastepcze, a takze prowadzi
dalsza komunikacje ze Zgtaszajacym, w tym zwraca sig 0 podanie dodatkowych informacji.

3. Przy podejmowaniu dziata nastgpczych, Komisja ds. naruszen zachowuje nalezytg staranno$¢,
w celu zapewnienia bezstronnego, rzetelnego rozstrzygnigcia sprawy.

4. Zarzadzenia i wytyczne Komisji zapadajg zwykla wigkszoscia gloséw, a w przypadku réwniej
liczby gloséw decyduje gtos Koordynatora ds. naruszen wewnetrznych/ Dyrektora PCPR
w Swidniku , ktory glosuje jako ostatni.

5. Maksymalny termin na przekazanie Zglaszajagcemu informacji zwrotnej, o podjetych dziataniach
nastepczych, wynosi 3 miesigce od momentu potwierdzenia przyjecia zgtoszenia lub w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia przyjecia zgloszenia, 3 miesigcy od uplywu 7 dni od dnia
dokonania zgloszenia, chyba ze zglaszajacy nie podat adresu do kontaktu, na ktory nalezy
przekaza¢ informacje zwrotng.

O wyniku postepowania Koordynator ds. naruszen wewngtrznych niezwlocznie informuje:

a) Dyrektora Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku;

b) kierujacego komorka organizacyjng PCPR w Swidniku, w ramach ktore] wystapily
nieprawidlowoéci w celu podjgcia stosownych, nastgpezych dziatan dyscyplinujacych
lub naprawczych zawartych w protokole Komisji wobec osoby, ktéra dopuscita sig takich
nieprawidtowosci, przewidzianych wiasciwym dla danego pracownika regulaminem pracy
lub wynikajacych z indywidualnej umowy o wspolprace badz ogdlnie obowigzujacymi

przepisami prawa,

¢) w terminie do 7 dni roboczych od dnia przekazania informacji, o ktérej mowa w pkt 1 powyzej,
informuje pracownika, ktéremu zarzuca si¢ dokonanie naruszenia, o dokonanym Zgloszeniu
oraz przeprowadzone]j weryfikacji Zgloszenia.

7. W przypadku negatywnej weryfikacji zasadnosci Zgloszenia i oddalenia podejrzen w nim
zawartych Koordynator ds. naruszeii wewnetrznych przekazuje niezwlocznie Sygnaliscie
oraz pracownikowi, ktéremu zarzucano dokonanie naruszenia, informacj¢ o dokonanym Zgloszeniu
oraz o przeprowadzonej weryfikacji Zgloszenia.

8. Osoby wchodzace w skiad Komisji ds. naruszer posiadaja pisemne upowaznienie do wykonywania
czynnosei, w tym przetwarzania danych osobowych oraz sa pisemnie zobowigzane do zachowania
poufnosci wzgledem pozyskanych informacji i danych osobowych. Zobowigzanie do zachowania
poufnosci istnieje takze po ustaniu stosunku pracy lub innego stosunku prawnego, w ramach ktérego

wykonywaly te prace.



§9

Prawa i ochrona Zglaszajgcego oraz oséb zaangazowanych

1. Dane osobowe Zglaszajacego pozwalajace na ustalenie jego tozsamosci oraz inne informacje,
na podstawie ktérych mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowaé tozsamo$¢ zglaszajacego
nie podlegajg ujawnieniu, chyba ze zglaszajacy wskaze inaczej i wyrazi zgode na ujawnienie swojej

tozsamosci.

2. Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgloszenia oraz podjeciem dzialan nastepczych
sg przechowywane przez podmiot prawny oraz organ publiczny nie dhuzej niz przez okres 3 lat od dnia
zakoficzenia dziatan nastepczych.

3. Zapisy ust.1-2 stosuje si¢ réwniez do osoby pomagajacej w dokonaniu zgloszenia powigzanej
ze Zglaszajacym i osoby, ktorej dotyczy zgloszenie.

4.Wobec zgtaszajacego nie mogg by¢ podejmowane dzialania odwetowe, polegajace w szczeg6lnosci na:
a) odmowie nawiazania stosunku pracy;
b) wypowiedzeniu lub rozwigzaniu bez wypowiedzenia stosunku pracy;

¢) niezawarciu Umowy o prac¢ na czas okreslony lub umowy o prace na czas nieokreslony
PO rozwigzaniu umowy o prace na okres probny, niezawarciu kolejnej umowy o prace na czas
okreslony lub niezawarciu umowy o prace na czas nieokreslony po rozwigzaniu umowy
0 pracg na czas okreslony — w przypadku gdy sygnalista mial uzasadnione oczekiwania,
ze zostanie z nim taka umowa zawarta,

d) obnizeniu wysokosci wynagrodzenia za prace;
e) wstrzymaniu awansu albo pominigciu przy awansowaniu,

f) pominigciu przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych z praca
lub obnizeniu wysokosci tych $wiadezen;

f) przeniesieniu pracownika na nizsze stanowisko pracy;

g) przeniesieniu na nizsze stanowisko pracy,

h) zawieszeniu w wykonywaniu obowigzkow pracowniczych lub stuzbowych;
1) przekazaniu innemu pracownikowi dotychczasowych obowiazkéw sygnalisty;
J) niekorzystnej zmianie miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy;
k) negatywnej ocenie wynikéw pracy lub negatywnej opinii pracy;

1) nalozeniu lub zastosowaniu srodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub srodka
o podobnym charakterze;

1) przymusie, zastraszaniu, wykluczeniu;

m) lobbingu;



n) dyskryminacji;
0) niekorzystnym lub niesprawiedliwym traktowaniu;

p) wstrzymaniu udziatu lub pomieciu przy typowaniu do udzialu w szkoleniach podnoszgcych
kwalifikacje zawodowe;

1) nieuzasadnionym skierowaniu na badania lekarskie, w tym na badania psychiatryczne, chyba
ze przepisy odrebne przewidujg mozliwoéé skierowania pracownika na takie badania;

s) dzialaniu zmierzajacym do utrudnienia znalezienia w przysztosci pracy w danym sektorze
lub w danej branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego porozumienia sektorowego
lub branzowego;

t) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu;

u) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszeniu débr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty.

5. Dzialania odwetowe nie moga by¢ podejmowane takze wobec 0soby powigzanej ze zglaszajacym,
W tym jego wspbtpracownika lub cztonka rodziny.

6. W przypadku podjecia jakichkolwick dziatar odwetowych przez Podmiot Prawny, Zglaszajacemu
przyshiguje odszkodowanie. O zaistnialej sytuacji zglaszajacy powinien niezwlocznie zawiadomié
Komisje.

7. Dokonanie zgloszenia nie moze by¢ podstawa do wszczecia wobec Zglaszajacego postepowania
dyscyplinarnego, odpowiedzialnodci za szkode w przedmiocie zniestawienia, naruszenia débr
osobistych, praw autorskich, przepiséw o ochronie danych osobowych oraz obowiazku zachowania
tajemnicy, pod warunkiem, ze zglaszajacy mial uzasadnione podstawy by sadzié, ze zgloszenie
lub ujawnienie publiczne jest niezbgdne do ujawnienia naruszenia prawa,

8. Za dzialania odwetowe z powodu dokonania zgloszenia lub ujawnienia publicznego uwaza si¢ takze
probe lub grozbe zastosowania srodka wymiennego w pkt 4.

§ 10
Ujawnienie publiczne

1. Ujawnienie publiczne, jest formg zglaszania naruszen, ktéra polega na przekazaniu informacji
0 nieprawidlowosciach szerszej publicznodci, zamiast lub po zgloszeniach wewnetrznych
lub zewnetrznych, ktére nie przyniosty rezultatu

2. Ujawnienie publiczne jest dopuszczalne, gdy inne drogi zglaszania (wewngetrzne i zewngtrzne)
nie przyniosly odpowiedzi lub nie zostaly odpowiednio rozpatrzone, a Zglaszajacy wcigz uwaza,
ze istnieje powazne zagrozenie dla interesu publicznego, ktére wymaga natychmiastowego
ujawnienia. Moze byé réwniez rozwazane, gdy istnieje bezposrednie zagrozenie dla zdrowia
publicznego, bezpieczeristwa lub srodowiska, a opdznienie w reagowaniu mogloby prowadzié

do powaznych konsekwencji.

T



3, Zglaszajacy dokujacy ujawnienia publicznego podlega ochronie takze w przypadku, gdy ma

uzasadnione podstawy sadzi¢ ze:

a) naruszenie moze stanowié¢ bezposrednie lub oczywiste zagrozenie interesu publicznego,
w szezegdlnoscei gdy istnieje ryzyko nieodwracalnej szkody,

b) dokonanie zgloszenia zewnetrznego narazi Zglaszajacego na dziatania odwetowe,

¢) w przypadku dokonania zgloszenia zewngtrznego istnieje niewiclkie prawdopodobienstwo
skutecznego przeciwdzialania naruszeniu prawa z uwagi na szczegdlne okolicznosci sprawy,
takie jak mozliwo$¢ ukrycia, lub zniszczenia dowodéw, istnienia zmowy migdzy organem

publicznym a sprawcg naruszenia lub udziatu organu publicznemu w naruszeniu.

4. Ujawnienie publiczne moze byé dokonane poprzez media, organizacje pozarzadowe lub inne
platformy publiczne, ktére umozliwiajg szerokie rozpowszechnienie informacji. Moze to by¢
na przyktad prasa, telewizja, media spotecznos$ciowe czy konferencje prasowe.

5. Sygnalista dokonujgcy ujawnienia publicznego powinien dziataé w dobrej wierze, opierajgc
sic na solidnych przestankach co do prawdziwosci zglaszanych informacji. Powinien réwniez
zachowaé ostroznogé, aby nie naruszy¢ innych istotnych praw, takich jak prywatnos¢, ochrona danych
osobowych czy tajemnice zawodowe, chyba ze ujawnienie tych informacji jest uzasadnione wyzszym
interesem publicznym.

6. Zglaszajacy, ktory dokonuje ujawnienia publicznego, pod warunkiem ze dziafania te sa zgodne
z przepisami ustawy podlega ochronie. Ochrona ta obejmuje migdzy innymi zapewnienie,
ze sygnalista nie bedzie przedmiotem dziatan odwetowych, takich jak zwolnienie z pracy,

dyskryminacja czy inne negatywne konsekwencje wynikajace z jego dziatan.

§11

Postanowienia koncowe

1. Dyrektor Powiatowego Centrum Pomocy Rodzinie w Swidniku sprawuje biezgcy nadzér nad
prawidtowoscig przyjmowania zgloszen oraz podejmowaniem dzialan nastgpczych oraz nad realizacjg
obowiazkow przez Komisje¢ ds. Naruszen.

2. Procedura wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dnia podania jej do publicznej wiadomosci poprzez

umieszczenie jej na tablicy ogloszert PCPR oraz umieszczeniu jej na dysku ,,Wspdlnym”.




